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BAO CAO TONG KET HOAT PONG
NAM 2009

A-TINH HINH VA KET QUA CAC MAT HOAT DONG.

DVT :trieu VND

Chi tiéu TH 2008 KH 2009 TH 2009 % 12008 | % /KH
1. Téng Doanh thu: 256,908 260,000 239,137 93% 92%
Trong d6: - KD tryc tiép 235,235 249,200 226,006 96% 91%
- Thu khic: 1,748 601 34%
- Pau tur von: 10,418 10,800 12,530 120% 116%

2. Thing dw vén: -

3. Lai truédc thué: 26,044 20,450 26,000 100% 127%
Trong d6: - KD tryc tiép 13,878 9,650 12,869 93% 133.36%
- Thu khic: 1,748 601 34%
- Pau tur von: 10,418 10,800 12,530 120% | 116.02%
4. Lai sau thué: , 22,662 17,450 23,773 105% 136%
Trong d6: - KD tryc tiép
va thu khac 12,244 6,650 11,243 99% 169%
- Pau tur von: 10,418 10,800 12,530 120% 116%
5. Lao dong binh quan 239 280 284 119% 101%

L. M{t s6 tinh hinh co bén: o
Tinh hinh va ket qua kinh doanh nam 2009 c6 mot s6 diém ndi bat nhu sau:

1.

Tinh hinh kinh t& va thi truong giao nhan vén tai nam 2009 chiu anh hudng sau sdc cua
khing hoang kinh té toan cau voi nhiéu bién dong c6 tac dong tryc tiép dén hoat dong kinh
doanh nhu: san lugng hang héa dich vu XNK giam, gid cudc VTQT giam tir 50%-60% lam
cho céc khoan thu tinh theo ty 1¢ trén cudc giam, chi phi dau vao ting cao (xang dau gid
thué dit, dién nudc, BHXH, BHTN...) ; su cang thing vé ngoai té va ty gid 1én xudng bat
thuong; cdc hoat dong dau tu ngung tré dan d&n céc hoat dong giao nhan vén tai c6 lién
quan giam sut 1on. Sy sut giam vé khdi lugng cung voi cac yeu t canh tranh thém gay gat
lam cho hiéu qua thu duoc trén mdi don vi san pham dich vu giam tir 20% - 40%.

Pé giir khach hang va san pham dich vu ngay tir du nam cong ty da trién khai cdc bién
phap khuyen mii dich vu hd tro, khuyen mai cudc phi van tai ndi dia, tang phi dich vy tra
cho dai 1y ...cling v&i céc bién phap tiét kiém chi phi quan 1y phuc vu, tiép tuc da dang san
phém dich vy, chi trong khai thac t6t hon céc dich vu logistics ndi dia va dich vu hang nhap
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da tiép tuc on dinh duoc cdc mang kinh doanh, gitr dugc két qua kinh doanh chung khong bi
sut giam mac du ndm 2009 phét sinh thém nhléu khoan chi phi bat _thuong co lién quan dén
viéc niém yét b phleu xay dyng web site, in an brochure, phan mém nghiép vu méi, dai tu
phuong tién van chuyen dén ky, sira chita van phong; gia thué van phong ¢ Ha noi va P.HK
tang ...Su thay d6i viéc hach todn chénh l1éch ty gid ngoai té theo hudng ddn méi lam giam
két qua thu nhép tai chinh trong nim dang ké .

Két qua kinh doanh nim 2009 cta cdc cong ty c6 von ddu tu cua cty hoat dong trong linh
vuc dai ly cho cic hang tau, hang HK bi giam tir 15% - 50% do cic hang hang khong, hang
tau bién déu gap khé khin 16n, kinh doanh thua 16 trong nim 2009; cic cong ty lién doanh
va ¢ phﬁn hoat dong trong linh vuc dich vu giao nhén déu c6 két qua kinh doanh on dinh,
tinh hinh nay s& tic dong lam giam ngudn thu tir dau tu vao céc cty trong két qua kinh
doanh chung ndm 2010 cua cty.

Nam 2009 1a ndm ky ni€ém 10 ndm hoat dong cua cong ty. Nhan dip nay cong ty da dugc
Chu tich nudc tang Huén chuong Lao dong hang nhi. Cdc hoat dong ky niém 10 ndm da
dugc trién khai thlet thuc gan véi viéc thic ddy phét trién kinh doanh, quang ba thuong
hiéu, tao duoc su gan két va tinh than tap thé cao trong ndi b CBNV.

Mot s6 han ché:

+ Vé dich vu:tinh 6n dinh chua cao co cdu khich hang hién nay chua tich cyc, ty 1¢ khach
hang phap nhan 16n thap; céc dich vy c¢6 thé - mang lai ngudn thu méi trién khai cham

+ V& nhan sy, to chtc va quan ly: chua 6on dinh, viéc tuyén dung bo sung madi c6 nhiéu
khé khin, nhat 12 ngudn cho chirc danh sales va can b quan 1y cha chdt, chit luong con
han ché; co ché luong thuéng con c6 nhirng han ché chua gin két chit ch& véi két qua mang
lai cta timg don vi, cd nhédn, chua khuén khich ting ning suét lao dong.

+ Co so vat chit: thidu kho tang & vi tri phit hop va phuong tién van chuyén co gi6i lam
co s& dé chao ban dich vu cho nhirng khach hang 16n, nhét 1a dich vu logistics — dich vu chu
yéu ctia cong ty trong tuong lai..

IL Viéc thye hi¢n Nghi quyét PHPCD lan thir 10 (2009): két qué thyc hién cédc ndi dung chi
yéu cua Nghi quyét nhu sau:

1.

Vé hoat dong kinh doanh: nhu bdo cdo phén trén da néu.

2. Vigc niém yét cd phléu trén HOSE: DBa thyc hién vi¢c niém yét ¢ phléu trén HOSE tur ngay

17/8/2009 v6i sy tu van cua cong ty ching khéan Bao Viét. Céc quy dinh d6i voi cong ty
niém yet da duoc thyc hién tot. 4 _

Viéc t6 chirc phat hanh tiép 810.000 ¢6 phan con lai cua dot ting von nim 2007 dé cho vén
g6p thuc té bang v6i von diéu 18 da ding ky 90 ty: chua thuc hién do nghi quyét ting von cii
khong con hiéu lye, nam 2009 tap trung cho viéc hoan thanh thii tuc niém yét nén viéc phat
hanh tiép 810.000 c6 phan duoc dé lai s& trinh DPHDCD ky nay xem xét ¢6 phuwong dn cho
phu hop.

Di thanh 1ap va dua vao hoat dong chi nhanh cong ty tai Hai phong va b sung chiic ning
kinh doanh dich vu chuyén phit.

Mot sb hang muc du kién dau tu kho bai dugc néu trong KH nam 2009:

+ Du 4n dau tu kho bdi & Thuong tin: da ky bién ban ghi nh¢ v6i chi dau tu KCN, song
tinh hinh thi truong khong thuan loi nén du dn nay chua trién khai duoc. Hién nay cong ty
dang tiép tuc tim kiém vi tri khdc trong khu vuc Ha ndi-Bic ninh —Hung yén -...dé xdy
dung Phuong 4n dau tu kho béi cho khu vuc phia béc.

+ Khu vuc 1an can TP.HCM : da ky HDP thué 3 ha d4t tai KCN Phd An Thanh (Long An)
dé xay dung 1 khu kho bii cho khu vuc nay va dang tiép tuc tim kiém thém dia diém khac,
huéng uu tién vao mit bang tai cic KCN.

+ Duy 4n chuyén doi cong nang khu vuc 145-147 Nguyén tat Thanh dang tiép tuc giai doan
1ap duy 4n xin chii truong dau tu tir UBNDTP; tuy nhién hién dang phai chd Quy hoach chi
tiét Khu bo Tay Song Sai gon dwoc phé duyét dé trién khai tiép.
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II1. Hoat déng ciia HPQT: di néu chi tiét trong bdo cdo quan tri nim 2009 .
B/ PHUONG HUONG NHIEM VU VA CHI TIEU KE HOACH CHU YEU NAM 2010

Vé kinh doanh va diu tu: Tinh hinh kinh té néi cchung va hoat dong Xuét nhap khéu nam
2010 du klen s€ c6 su héi phuc tuy nhién nhitng dién bién gin day cua thi truong tién té vé ty gid,
1ai sudt, von ... s& tiép tuc 1a nhitng can ngai ddng ké cho su hdi phuc d6. Thi truong dich vu giao
nhén van tai do vay s& c6 khong it nhirng khé khan thach thirc 16n. Trong bdi canh chung nhu vdy
muc tiéu nhiém vu kinh doanh chu yéu ctia nam 2010 1a: Phin d4u tiép tuc 6n dinh cdc mat hoat
dong, thuc hién cac bién phap linh hoat tranh thu khai thac cac nguén thu ¢6 thé, cd gang dam bao
bao két qua kinh doanh trye tiép (bao gom ca thu tir sir dung v6n ngan han) c6 muc tang tu 7%-
10% so v6i nam 2009; on dinh va phat trién cdc mang Hang khong, hang nhdp, hang xuat duong
bién, chu trong phit trién dich vu Logistic (ké ca dich vu noi dia) hudng téi cac KH 1a cdc phdp
nhan 6n dinh; tim kiém va phét trién cc san phim dich vu méi nhiam da dang héa kinh doanh bao
dam ngudn thu 6n dinh.

Chi tiéu cu thé:
Doanh thu: ) . ) ) 250 ty
+ Thu tu KD tryc ti€p ( bao gom sir dung von ngan han) 240,5 ty
+ Thu tir dau tu dai han 9,5ty
Lai trudc thué: , 23,5 ty
+ Lai tr KD tryc tiép: 14 ty
+Lai tir dau tu dai han: 9.5ty
C tirc : 1500 d/CP

Mot s6 bién phap chung:

+ Tap trung trién khai cdc bién phdp dé 6n dinh va ning cao hiéu qua dich vu: sap xép lai to
chirc by mdy cua cdc don vi; ra séat lai trinh do, ndng suat lam viéc cta doi ngti nhan vién;
day manh hoat dong ban dich vu, chi trong cic dich vu logistics cua cdc dy dn dau tu xay
dung, dich vu van chuyen va cung Ung ndi dia; triét dé cit giam cdc chi phi hanh chinh quan
1y , thuc hién co ché chi tra luong ,thudng ...gan véi két qua kinh doanh trong pham vi toan
cdng ty v6i cdc hinh thirc phit hgp cho timg chirc danh; trién khai cdc bién phdp ning cao
dich vu cung véi cac hinh thirc khuyén mii dich vu ... dé gilr va tang lugng dich vu. Tang
cuong cong tac dao tao nhan vién.

+ Tang cuong hon cho cong tdc marketing & pham vi cong ty tao mdi truong cho viéc ban
dich vu & cdc don vi, véi cdc hinh thic thich hop nhu quang cdo, quan hé KH va ddi tic;
Tiép tuc cung cb cidc mdi quan hé ddi tic véi cdc dai Iy & cdc khu vuc va tim kiém cdc d6i
tdc moi. Cung véi Vantec (Nhat) tién t6i thanh 18p cong ty lién doanh trong Iinh vuc dich vu
giao nhan. Trién khai dich vu quan 1y vd container cho cic hang tau va cdc dich vu c6 lién
quan nhu stra chira, v€ sinh container, bdc xép, luu bai ...

+ Cai tién hoan thién mo hinh t6 chirc bd mdy kinh doanh cho phit hop véi quy md va dinh
hudng phat trién dich vu, to chirc lai cdc phong kinh doanh khu vyc TP.HCM. Thanh lap
Ban Dau tu va phit trién dy dn dé dam trach viéc xay dung, quan ly, khai théc cc dy dn,
cdc co hoi kinh doanh, cdc du an hop tdc va lién két kinh doanh.. . Gia nhap cdc Hiép hoi
nganh nghé quéc té IATA, WCA dé ting cuong quan hé hop tac quc té, phat trién dai ly.

+ Tiép tyc cdc dy 4n dAu tu xdy dung phét trién kho tang bén bii & cdc khu vuc, trong d6 tap
trung vao cic du 4n sau:



- Kho bii tai Long An (KCN Phii An Thanh) : 28.000 m2 tong vén dau tu khoang 45 ty

(ndm 2010 chi khoang 20 ty).

- Tiép tuc cdc bude xin chii truong dau tu cho du 4n 145-147 Nguyén Tat Thanh.
Tiép tuc dau tu phuong tién van tai ning quy md doan xe 1&n khoang 25 xe container, 15
xe van tai nhe va trung tuy theo yéu cau cua dich vu. Nguon von dau tu khoang 8 ty.
Chu dong khai thic tao nguon thu tr viéc st dung von ngan han.Tim kiém, hop tac khai
thdc cdc co hoi kinh doanh khéc khi ¢6 diéu kién pht hop véi cdc quy dinh cta phap luét.
Thodi vén tai Cty TNHH van tai 6 td V-truck theo hinh thtic chuyén nhugng cho thanh vién
con lai trong cty trén co s& gid tri tai san cong ty dé tap trung cho viéc phat trién doi xe van
tai 6 to Vinalink trdnh tring 1ip vé san pham dich vy. Can nhic viéc thodi von tai cdc cong
ty khéc khi ¢6 nhu cau vé von cho dau tu va trén co s& dam bao hiéu qua sir dung von.
Phét hanh thém 810.000 c6 phan dé vén thuc gép du 90 ty von diéu 1é nhu da dang ky cho
cé dong hién hiru tr ngudn chi ¢d tie dot 3 nim 2009 . Thyc hién niém yét bo sung 810.000
¢ phan phat hanh thém. Viéc phat hanh tang von diéu 18 trong thoi gian téi s& ¢ phuong
4n cuy thé khi ¢6 nhu ciu vé vbn dau tu phat trién.
Pé tang hiéu lyc quan Iy va hiéu qua hoat dong, hinh thanh Quy HPQT va BKS trich tir loi
nhuén sau thué hang nim. Quy nay dé chi thi lao va cdc chi phi cho hoat dong cia HDQT,
BKS va céc dai dién cua cty trong HDTV cdc cong ty lién doanh v&i NN; chi thudng cho
tap thé va cd nhin v6i danh nghia HDQT cty ...

TM Hgi ddng quan tri
Chu tich
(Ky tén va dong dau)

(da ky)

Nguyén Nam Tién



